甘肃省中医院电器维修项目招标参数
1、 项目名称：甘肃省中医院后勤类电器维修项目
2、 项目内容：医院电视机、空调（不含中央空调）、洗衣机、冰箱、冰柜、微波炉、电磁炉、开水壶、开水器、储物柜、热水器、直饮机、电饭锅等所有后勤类电器的维修（具体明细附后）。
3、 服务标准：
1、提供24小时服务，遇到维修情况，随叫随到；
2、自接到故障电话一小时内到达现场进行处理，一般故障当场解决，需要更换大的零部件（500元以上）在24小时之内解决，特殊情况在征得招标方同意后提供备用机可适当延长维修期限；
3、超过规定时限到达现场每超过1小时扣罚管理费100元，更换500元以上部件超过时限每超过1小时扣罚管理费50元；
4、服务期限：一年
4、 一般条款：
1、 投标方所提供的零部件品质及安装须符合国家现行有效标准，并为正规制造厂商生产的合格全新产品，因质量或安装问题引发的任何问题由投标方负责，投标方应安排专职技术人员对招标方电器维修并维护。
2、 维修过程中，投标方应保证安全前提下进行维修，并承担事故发生后造成的一切人身、财产损失。投标方维修安装工人等安全责任问题由投标方自行负责。
3、 投标方在维修过程中需不需要更换配件必须经过招标方使用科室和本项目负责人员共同确认，如需更换配件必须经过招标方负责人确认签字。
4、 因投标方操作不当造成招标方的各种损失由投标方负责赔偿。
5、因投标方维修过程对招标方正常工作造成影响的一切损失，由投标方负责并赔偿一切损失。
五、服务费用
服务费分两部分，一是管理费，标准为一年36000元（每月3000元），院方每月进行一次考核，根据考核结果每个季度支付一次费用；二是维修材料费，据实结算。每个季度根据考核结果支付一次费用。
六、其他
1、考核低于60分，招标方有权解除合同。
2、投标前请投标方充分了解招标方电器品牌型号，开标时必须提供常用维修材料价格清单。
七、考核表
	考核项目
	考核内容
	考核标准
	分值
	评分

	到达现场时间
	必须设有24小时值班电话，接到报修电话后60分钟赶到现场
	每迟到1小时，扣除管理费100元
	2
	

	突发故障、应急处理
	需要更换大的零部件（500元以上），需在24小时内解决
	每超过1小时，扣除管理费100元
	
2
	

	质保
	维修后的部件须保证3个月内使用正常；更换后的部件须保证1年内使用正常
	如未达到以上时限，每维修更换1次，扣除管理费200元
	5
	

	记录
	维修记录不规范、不及时
	每发现1次，扣除管理费100元
	2
	

	满意度
	报修科室对维修服务不满意
	每出现1次扣除管理费100元
	2
	

	维修后现场
清洁
	维修后及时做好现场清洁工作
	一次不合格扣除管理费100元
	2
	


注：1、上述扣分均可累加，且上不封顶，直至扣完当月管理费为止；
2、 月考核低于60分，招标方有权解除合同。
八、资质要求
1.投标方需提供有效的营业执照、税务登记证等相关证明。
2.投标方需提前勘察现场，并提供给招标方一份必须提供常用维修材料价格清单。
九、项目相关附件
附件一：
常用维修材料清单
（一）冰箱维修材料价格清单
	序号
	材料类型
	价格
	产品
	备注

	1
	LED照明灯
	28
	冰箱
	

	2
	PWM信号线
	90
	冰箱
	

	3
	保护器
	56
	冰箱
	

	4
	传感器
	90
	冰箱
	

	5
	电磁阀
	90
	冰箱
	

	6
	电动风门
	101
	冰箱
	

	7
	电机
	202
	冰箱
	

	8
	电容
	67
	冰箱
	

	9
	电源线
	56
	冰箱
	

	10
	干燥过滤器
	112
	冰箱
	

	11
	感温头
	124
	冰箱
	

	12
	加热管/丝/器
	34
	冰箱
	

	13
	蒸发器
	319
	冰箱
	

	14
	内藏导线
	56
	冰箱
	

	15
	启动器
	90
	冰箱
	

	16
	熔断器
	34
	冰箱
	

	17
	矢量变频驱动板
	325
	冰箱
	

	18
	温控器
	112
	冰箱
	

	19
	显示电路板
	174
	冰箱
	

	20
	显示装饰板
	34
	冰箱
	

	21
	普通压缩机
	409
	冰箱
	

	22
	变频压缩机
	796
	冰箱
	

	23
	主控板
	314
	冰箱
	

	24
	拉修排管
	592
	冰箱
	

	25
	加制冷剂
	170
	冰箱
	


（二）冰柜维修材料价格清单
	序号
	材料类型
	价格
	产品
	备注

	1
	电机
	90
	冷柜
	

	2
	铰链组件
	34
	冷柜
	

	3
	带插头电源导线
	56
	冷柜
	

	4
	压缩机及附件
	348
	冷柜
	≤200升

	
	
	483
	冷柜
	200升且﹤500升

	
	
	540
	冷柜
	≥500升

	5
	万向轮
	34
	冷柜
	

	6
	冷凝器
	90
	冷柜
	钢丝

	7
	筐篮
	34
	冷柜
	

	8
	温控器
	134
	冷柜
	

	9
	其他备件参考冰箱
	
	冷柜
	


（三）洗衣机维修材料价格清单
	序号
	材料类型
	价格
	产品
	备注

	1
	波轮
	56
	洗衣机
	

	2
	不平衡开关
	28
	洗衣机
	

	3
	电源线
	28
	洗衣机
	

	4
	顶盖组件
	120
	洗衣机
	

	5
	过滤网(滤屑网)
	34
	洗衣机
	

	6
	加热管
	98
	洗衣机
	

	7
	减速离合器
	325
	洗衣机
	全自动减速器

	8
	
	470
	洗衣机
	DD电机，双动力

	9
	
	6
	洗衣机
	半自动

	10
	联轴器
	34
	洗衣机
	

	11
	门开关
	34
	洗衣机
	

	12
	门组件
	166
	洗衣机
	

	13
	排水泵
	53
	洗衣机
	

	14
	排水阀组件
	34
	洗衣机
	

	15
	排水管
	34
	洗衣机
	

	16
	平衡环组件
	50
	洗衣机
	

	17
	牵引器(排水电机)
	134
	洗衣机
	

	18
	三角带(皮带)
	34
	洗衣机
	

	19
	水封(皮碗)
	34
	洗衣机
	

	20
	水位传感器
	34
	洗衣机
	

	21
	脱水定时器
	34
	洗衣机
	

	22
	脱水盖板
	34
	洗衣机
	

	23
	脱水桶
	34
	洗衣机
	XPB系列

	24
	脱水桶组件
	183
	洗衣机
	XQB系列

	25
	洗涤定时器
	34
	洗衣机
	

	26
	压力开关
	34
	洗衣机
	

	27
	电容
	90
	洗衣机
	电机电容、滤波电容

	28
	洗涤电机
	99
	洗衣机
	XPB＜70

	29
	洗涤电机
	189
	洗衣机
	XPB≥70

	30
	脱水电机
	78
	洗衣机
	XPB系列

	31
	电机
	268
	洗衣机
	XQB系列普通电机

	32
	
	785
	洗衣机
	XQB系列变频电机

	33
	
	336
	洗衣机
	XQG系列普通电机

	34
	
	865
	洗衣机
	XQG系列变频电机

	35
	主控板(电脑板)
	325
	洗衣机
	XQB系列

	36
	
	394
	洗衣机
	XQG系列

	37
	显示板
	112
	洗衣机
	普通

	
	洗衣桶总成
	852
	干衣机
	

	
	压缩机总成
	2086
	干衣机
	

	
	加制冷剂
	202
	干衣机
	


（四）电磁炉、电水壶、微波炉、饮水机价格清单
	序号
	材料类型
	价格
	产品
	备注

	1
	传感器组件
	11
	电磁炉
	家用

	2
	电源线、功率管、风扇、整流桥堆
	22
	电磁炉
	家用

	3
	线圈盘
	39
	电磁炉
	家用

	4
	控制主板
	90
	电磁炉
	家用

	5
	上盖组件
	101
	电磁炉
	家用

	6
	壶盖、开关、按钮、密封圈
	7
	电水壶
	家用

	7
	温控连接器、温控器开关、电源座、灯线组件、电源线
	16
	电水壶
	家用

	8
	发热盘组件
	45
	电水壶
	家用

	9
	塑料壶身组件
	56
	电水壶
	家用

	10
	不锈钢壶身组件
	78
	电水壶
	家用

	11
	二极管组件、保险管组件、滚轮支架组件、搅拌器组件、风扇支架
	11
	微波炉
	家用

	12
	门框、面板、石英管、卤素管、电源线、烧烤架、接油盘、低压变压器、底板
	16
	微波炉
	家用

	13
	门体组件、玻璃门窗板、同步电机、开关托架组件
	22
	微波炉
	家用

	14
	高压电容器、薄膜开关、罩极电机、玻璃盘、水箱组件、外壳、云母片
	34
	微波炉
	家用

	15
	定时器、腔体内底板组件、普通门组件
	63
	微波炉
	家用

	16
	门组件、点胶平板腔体组件（喷漆胆）、腔体组件（不锈钢）
	112
	微波炉
	家用

	17
	高压变压器
	123
	微波炉
	家用

	18
	磁控管
	134
	微波炉
	家用

	19
	大屏电脑板
	157
	微波炉
	家用

	20
	点胶平板腔体组件（不锈钢）
	168
	微波炉
	家用

	21
	变频电脑板、变频磁控管
	224
	微波炉
	家用




（五.一）空调维修材料价格清单
	序号
	产品规格
	备件名称
	定速空调
	交流变频
	直流变频
	备注

	1
	挂机
	显示板
	45
	67
	90
	所有备件按照定速空调、交流变频、直流变频报价

	2
	柜机
	
	134
	146
	168
	

	3
	挂机
	内机板
	134
	146
	168
	

	4
	柜机
	
	168
	202
	235
	

	5
	挂机
	内机风扇机
	123
	134
	134
	

	6
	柜机
	
	224
	267
	291
	

	7
	柜挂通用
	导风板
	17
	17
	17
	

	8
	
	开关面板
	22
	22
	-
	

	9
	
	电源线
	40
	40
	40
	

	10
	柜挂通用
	贯流风扇
	29
	29
	29
	所有备件按照定速空调、交流变频、直流变频报价

	11
	
	离心风扇
	95
	95
	95
	

	12
	
	遥控器
	78
	78
	78
	

	13
	
	传感器
	56
	67
	67
	

	14
	
	PFC板
	/
	235
	235
	

	15
	
	外机板（不含模块）
	/
	314
	314
	

	16
	
	压机电容
	67
	90
	90
	

	17
	
	特殊机型外板模块
	　
	　
	482
	

	18
	挂机
	功率模块
	　
	314
	336
	

	19
	柜机
	
	　
	392
	426
	

	20
	
	外模一体
	　
	505
	539
	

	21
	Q≤3600W
	外电机
	112
	134
	157
	

	22
	3600W≤5500W
	
	224
	224
	275
	

	23
	5500W≤8000W
	
	258
	258
	258
	

	24
	8000≤16000W
	
	392
	　
	　
	

	25
	Q≤3600W
	制冷剂
	112
	168
	202
	

	26
	3600W≤5500W
	
	168
	202
	246
	

	27
	5500W≤8000W
	
	202
	246
	269
	

	28
	8000≤16000W
	
	235
	314
	358
	

	29
	Q≤3600W
	压缩机
	1010
	1346
	
	

	31
	3600W≤5500W
	
	1234
	2020
	
	

	32
	5500W≤8000W
	
	1571
	2244
	
	

	33
	8000W≤16000W
	
	2356
	2581
	
	

	34
	挂机
	四通阀
	264
	　
	
	

	35
	柜机
	
	353
	　
	
	

	36
	柜机
	电辅热管
	292
	　
	
	


（五.二）空调移机费用清单
	序号
	产品规格
	备件名称
	价格
	备注

	1
	挂机（1-2匹）
	管线
	113元/米
	

	2
	
	支架
	128/副
	

	3
	
	打孔
	112/个
	

	4
	
	拆装
	258元/台
	

	5
	
	膨胀螺丝
	11元/个
	

	6
	
	地脚螺丝
	6元/个
	

	7
	柜机（3匹）
	管线
	182元/米
	

	8
	
	支架
	155/副
	

	9
	
	打孔
	112/个
	

	10
	
	拆装
	510元/台
	

	11
	
	膨胀螺丝
	11元/个
	

	12
	
	地脚螺丝
	5元/个
	

	13
	柜机（5匹）
	管线
	240元/米
	

	14
	
	支架
	202副
	

	15
	柜机（5匹）
	打孔
	112/个
	

	16
	
	拆装
	651元/台
	

	17
	
	膨胀螺丝
	11元/个
	

	18
	
	地脚螺丝
	5元/个
	

	19
	电源线
	2.5平方
	40元/米
	

	20
	
	4平方
	48元/米
	

	21
	
	16平方
	97元/米
	

	22
	柜机、挂机
	排水管
	17元/米
	

	23
	挂机（1-2匹）
	清洗剂
	112元
	

	24
	柜机（3-5匹）
	
	244元
	


（六）电视维修材料价格清单
	序号
	备件名称
	产品尺寸
	单位
	价格
	备注

	
	
	
	
	4K 
	非4K
	升级通用主板
	

	1
	平板电视主板组件
	≤29
	块
	-
	146
	　
	报价按4K、非4K、升级通用主板报价。

	2
	
	30≤39
	块
	291
	197
	314
	

	3
	
	40≤49
	块
	403
	224
	358
	

	4
	
	50≤59
	块
	448
	291
	358
	

	5
	
	60≤69
	块
	673
	336
	448
	

	6
	
	≥70
	块
	1009
	561
	　
	

	7
	平板电视电源板
组件
	≤29
	块
	　
	101
	　
	

	8
	
	30≤39
	块
	　
	179
	　
	

	9
	
	40≤49
	块
	　
	202
	　
	

	10
	
	50≤59
	块
	　
	224
	　
	

	11
	
	60≤69
	块
	　
	291
	　
	

	12
	
	≥70
	块
	　
	504
	　
	

	13
	电源线
	
	根
	　
	34
	　
	

	14
	条形连接器-LVDS
	
	根
	　
	45
	　
	

	15
	USB连接线
	
	根
	　
	45
	　
	

	16
	遥控器
	≤29
	个
	　
	56
	　
	

	17
	
	30≤50
	个
	　
	90
	　
	

	18
	
	≥50
	个
	　
	134
	具体型号报价
	

	19
	修屏
	
	寸
	
	
	
	

	20
	电视主板(整板）
	50≤59
	块
	729
	
	
	

	21
	电视电源板
	50≤59
	块
	477
	
	
	

	22
	背光灯
	50≤59
	条
	101
	
	
	

	23
	逻辑板
	50≤59
	块
	628
	
	
	

	24
	电视机
	挂架
	原装97元
	　

	
	
	
	普通56元
	　

	
	
	专用膨胀管
	9元/个
	　

	
	
	装机费
	水泥墙46元/台
	　

	
	
	
	瓷砖墙51元/台
	　


(七)感应门、呼叫器维修材料价格清单
	序号
	备件名称
	价格
	产品
	备注


	1
	门锁
	314
	感应门
	

	2
	磁块/防水
	202/504
	感应门
	

	3
	闭门器/带阻尼
	291/539
	感应门
	

	4
	电源
	112
	感应门
	

	5
	呼叫器主机
	246
	呼叫器
	

	6
	门控电机
	1075
	电动平移门
	

	7
	控制器
	825
	电动平移门
	

	8
	门禁机
	850
	电动平移门
	

	9
	感应器
	1188
	电动平移门
	

	10
	系统重置
	100
	电动平移门
	


（八）开水器、饮水机、热水器维修价格清单
	序号
	产品
	备件名称
	价格
	备注

	1
	开水器
	电脑主板
	539
	

	2
	
	水温感应器
	90
	

	3
	
	水位感应器
	90
	

	4
	
	交流接触器
	183
	

	5
	
	加热管
	134
	

	6
	
	保温管
	134
	

	7
	
	球浮进水阀
	90
	

	8
	
	进水软管
	28元/米
	

	9
	
	排水管
	28元/米
	

	10
	
	电磁阀
	90
	

	11
	
	排水阀
	50
	

	12
	
	PE进水管
	26
	

	13
	
	水龙头
	52
	维修（旧）

	
	
	
	97
	原装（新）

	14
	
	清洗剂
	90
	

	15
	
	虑芯
	112
	

	16
	
	显示屏
	202
	

	17
	
	变压器
	302
	

	18
	
	水垢清洗
	168元/次
	

	19
	饮水机
	开关组件
	103
	

	20
	
	加热壶
	224
	

	21
	
	顶盖
	67
	

	22
	
	水龙头
	56
	

	23
	
	加热组件
	112
	

	24
	
	温控器
	34
	

	25
	
	带插头电源线
	34
	

	26
	
	接水口组件
	151
	

	27
	热水器
	PPR进水管
	18
	

	28
	
	弯头
	12元/个
	

	29
	
	对丝
	10元/个
	

	30
	
	三通
	22元/个
	

	31
	
	进水软管
	32元/米
	

	32
	
	专用挂钩
	15元/个
	

	33
	
	花洒
	101元/个
	

	34
	
	混水阀
	179元/个
	

	35
	
	电脑主板
	426元/块
	

	36
	热水器
	加热管
	181元
	

	37
	
	拆装
	1.3元/升
	

	38
	
	镁棒
	122元/根
	

	39
	
	限温器
	107元/个
	

	40
	
	定时器
	115元/个
	

	41
	
	清洗
	179元/次
	


（九）热水宝维修价格清单
	序号
	产品
	备件名称
	价格
	备注

	1
	热水宝
	加热管
	134元
	

	2
	
	进水管
	32元/米
	

	3
	
	感应探头
	97元
	

	4
	
	对丝
	10元/个
	

	5
	
	挂钩
	6元/个
	

	6
	
	拆装
	90元/台
	


（十）储物柜维修价格清单
	序号
	产品
	备件名称
	价格
	备注

	1
	储物柜
	锁控板
	427
	

	2
	
	感应器
	189
	

	3
	
	数据线
	10元/米
	

	4
	
	感应门锁
	146元/个
	

	5
	
	主板
	1100
	

	6
	
	电源
	471
	

	7
	
	打印机
	988
	

	8
	
	扫码器
	539
	


（十一）电暖器维修价格清单
	序号
	产品
	备件名称
	价格
	备注

	1
	电暖器
	加热管
	155元/个
	

	2
	
	开关组件
	56元
	

	3
	
	定时器
	90元
	

	4
	
	电源线
	32元/米
	


（十二）血液冷藏柜维修价格清单
	序号
	产品
	备件名称
	价格
	备注

	1
	血液冷藏柜
	压缩机
	3366
	

	2
	
	制冷剂
	404元
	

	3
	
	电源板
	775
	

	4
	
	电脑板
	913
	

	5
	
	系统控制板
	813
	

	6
	
	显示屏
	450
	

	7
	
	冷凝器
	1500
	

	8
	
	冷凝风机
	288
	

	9
	
	传感器组
	750
	


（十三）直饮机维修价格清单
	序号
	名称
	价格
	规格
	单位
	备注

	1
	PP棉（1微米）
	78
	20吋
	个
	建议半年更换一次

	2
	PP棉（5微米）
	67
	20吋
	个
	建议半年更换一次

	3
	颗粒活性炭
	90
	20吋
	个
	建议半年更换一次

	4
	反渗透RO膜
	600
	400G
	个
	建议一年更换一次

	5
	增压泵
	539
	400G
	台
	

	6
	电磁阀
	123
	
	个
	

	7
	高、底压开关
	118
	
	个
	

	8
	高低水位传感器
	123
	
	个
	

	9
	高低温度传感器
	123
	
	个
	

	10
	增压泵电源
	179
	
	个
	

	11
	加热管
	179
	
	个
	

	12
	控制电脑板
	988
	
	块
	

	13
	PE管
	26
	3、4分
	米
	

	14
	各种接管配件
	17
	3、4分
	个
	

	15
	废水比
	67
	1500cc
	个
	

	16
	高压电磁阀
	179
	
	个
	

	17
	储水压力桶
	651
	11G
	个
	

	18
	隔离变压器
	179
	50VA
	个
	

	19
	不绣钢波纹管
	57
	
	米
	

	20
	减压阀
	107
	
	个
	

	21
	出水口按键
	220
	
	个
	

	22
	储水加热胆
	1773
	35L
	个
	


（十四）电饭锅维修价格清单
	序号
	产品
	备件名称
	价格
	单位
	备注

	1
	电饭锅
	限温器
	57
	个
	

	2
	
	限温开关
	29
	个
	


（十五）风幕机维修价格清单
	序号
	产品
	备件名称
	价格
	单位
	备注

	1
	风幕机
	电容
	67/个
	个
	

	2
	
	清洗
	78次
	台
	

	3
	
	轴承
	90盘
	盘
	进口

	4
	
	拆装
	404
	台
	

	5
	
	PTC发热板
	830
	套
	


（十六）手机充电广告机维修价格清单
	序号
	产品
	备件名称
	价格
	单位
	备注

	1
	广告机
	数据线
	47元/根
	根
	

	2
	
	充电电源
	178
	个
	

	3
	
	数据卡
	87张
	张
	

	4
	
	主板
	1100
	块
	











附件二：                     综合评分表
	项目
	评审内容
	评分细则

	报价部分（30分）
	报 价
（30分）
	满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价，评标基准价为满分30分。其他投标人的价格分统一按照下列公式计算：投标报价得分=（评标基准价/投标报价）×30%×100。

	商务部分（35分）
	综合能力
（30分）
	投标人有良好的商业信誉和健全的财务会计制度，具有良好的合同执行能力和售后服务能力，满分10分。
须在项目所在地有固定服务机构，有得10分，没有得0分。
优秀服务证书，每提供一项得2分，最多得10分，没有得0分。

	
	业 绩
（5分）
	近5年内，投标人参与过类似项目业绩，每提供一个项目得1分，最多得5分，没有不得分。（需提供项目中标通知书或合同复印件并加盖公章，原件备查）

	技术部分（35分）
	维修方案
（15分）
	投标人具备完备的服务体系，维修方案及计划合理，售后服务文档完整，后期服务组织完善，突发状况应急预案合理的得15分；
投标人具备完备的服务系统，维修方案及计划较合理，售后服务文档较完整，后期服务组织组织针对性不强，突发状况应急预案较合理的得11分；
投标人具备服务体系，维修方案及计划不够合理，售后服务文档不够完整，后期服务无针对性，突发状况应急预案不够合理的得7分；
投标人具备服务体系，维修方案及计划不合理，售后服务文档不完整，后期服务组织无针对性，突发状况应急预案不合理的得3分。

	
	人员配备
（10分）
	投标人针对本项目配备专业维修人员，并提供社保证明，每提供一份材料得2分，满分10分。


	
	服务质量保障（10分）
	投标人针对本项目维修服务质量保障的方案
方案内容详细、贴合实际的得10分；
方案内容完整、较符合实际的得5分；
没有相关内容不得分。



